OLCUM HATALARI

Evren (Hedef Kitle): Uzerinde calisilacak tiim veri
kaynaklari.

Orneklem (Calisilacak kitle): Uzerine calisilacak
tlim veri kaynaklari arasindan segilen daha kiigik

yapl.
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A. Gozlenmeyen hatalar (Errors of Non-
observation)

Kapsam hatasi (Covarage)

Hedef kitle ile galigilacak kitlenin 6zellikleri
ortismelidir.

*Hedef kitleden telefonla veri toplanacak ise
hepsinin telefonu bizde olmali.

*Secime katilmayacak grupla ¢alisip segim sonucu
tahmin edilemez.

Ornekleme Hatasi (Sampling)

Orneklem evrene esit olmadikca edinilen bilgi kesin
degildir. Aradaki fark azaldik¢ca 6rnekleme hatasi
azalr.

Cevaplanmama Hatasi (Nonresponse)

*Ornekleme secilenlerden cevaplamayanlar ile
cevaplamayanlarin miktari ile arastirilan konu
arasinda iliski varsa gecerlidir.

B. Gozlenen hatalar (Errors of Observation)

Olciim Araci (Survey instrument)

*Sorulan sorular net olmali. Cevap siklari ayni
olursa veriler anlamsizlagir.

Gorismeci (Interviewer)

*Sorulari soran arastirmaci da verilerin
toplanmasinda hataya neden olabilir.

*Posta, telefon ya da karsilkli gériisme sirasinda
cevaplama suresi ve sirasi verilerin niteligini
degistirebilen anket yéntemleridir.

Katilimci (Respondent)

*Sorulari cevaplayan kisinin gergegi gizleme ¢abasi
da olgiimde hataya neden olur.

C. isleme hatalar (Errors of Processing)

Veri girisi (Coding)

*Yazili olan verileri dijital hale getirirken yapilan
hatalar optik okuyucularla azaltilabilir.

Veri degistirmesi (Editing)

*Analiz 6ncesi veride yapilan gerekli diizenlemeleri
baska birinin kontrol etmesi istenebilir.

Veri_uyumlamasi (Adjustment)

*Iincelemeye hazir hale getirilen veriler
anlamlandirmak igin kiimelenirken uzman yardimi
almak hatayi azaltir.

NOT:

[0] Ne kadar gok kisi ile galisilirsa o kadar
kapsayici olur.

[0] Sorular ne kadar acik ve anlasilir olursa o
kadar hatasiz veri toplanir.

[0]Orneklem secilirken ne kadar rastgele secim
yapilirsa o kadar temsil etme orani artar.



